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Betreff: Befristeter Energiezuschlag ab dem 01.06.2026 sowie Optimierung unserer Versandprozesse

Sehr geehrte Damen und Herren,

aufgrund der weiterhin gestiegenen Energie-, Verpackungs- und Transportkosten sehen wir uns gezwungen, befristet
einen Energiezuschlag einzufiihren.

Der Zuschlag gilt ab dem 01.06.2026 zundchst fir einen Zeitraum von 3 Monaten und richtet sich nach dem jeweiligen
Netto-Auftragswert:

Nettoauftragswert 50,00 € bis 99,99 € - Zuschlag 10 %
Nettoauftragswert 100,00 € bis 149,99 € - Zuschlag 8 %
Nettoauftragswert 150,00 € bis 199,99 € -> Zuschlag 5 %
Nettoauftragswert 200,00 € bis 249,99 € - Zuschlag 2 %

Ab einem Nettoauftragswert von 250,00 € entfallt der Zuschlag

Mit dieser MalRnahme verfolgen wir das Ziel, die Anzahl einzelner Paketsendungen zu reduzieren und dadurch
Ressourcen sowie Transportkapazitaten nachhaltiger einzusetzen.

Wir méchten Sie daher ausdricklich bitten, insbesondere kleinere Bestellungen moglichst zu bindeln und gesammelt
aufzugeben. Gemeinsam kénnen wir so Verpackungsmaterial, Transportwege und Energieverbrauch deutlich reduzieren.

Gleichzeitig mdchten wir uns ausdriicklich bei allen Kunden bedanken, die ihre Bestellprozesse bereits heute
entsprechend optimiert haben und durch gebiindelte Bestellungen aktiv zur Reduzierung von Verpackungs- und
Transportaufwand beitragen. Dieses verantwortungsbewusste Handeln unterstiitzt nicht nur nachhaltigere Ablaufe,
sondern hilft auch dabei, Ressourcen effizienter einzusetzen.

Zusatzlich werden wir dauerhaft unsere Versandablaufe kinftig starker lieferungsoptimiert gestalten. Dadurch kann es in
Einzelfdllen zu geringfligig langeren Lieferzeiten kommen. Ebenso behalten wir uns vor, mehrere Bestellungen in einer
gemeinsamen Paketsendung zusammenzufassen. Entsprechend kombinierte Sendungen werden selbstverstandlich
gekennzeichnet.
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Wir danken Ihnen fir Ihr Verstandnis und lhre Unterstiitzung bei der gemeinsamen Reduzierung von Verpackungs- und
Transportaufwand.

Fur Rickfragen stehen wir lhnen selbstverstandlich jederzeit gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriiRen

Dr. Wolfgang Matthes
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